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Résumé

A partir de la fin des années 1990, 'Union Européenne (UE) a promu,
dans le cadre de la stratégie européenne pour 'emploi et du fonds social
européen, l'intégration de I'objectif d’égalité entre les sexes dans les politiques
de 'emploi des Etats-membres.

Cet article cherche a montrer quels sont les effets de ces impulsions eu-
ropéennes sur la conduite des politiques d’emploi au niveau local, a partir de
I’étude des politiques en direction des chomeurs et chémeuses de longue durée
a Berlin et en Seine-Saint-Denis.

Sur les deux territoires étudiés, la place de 'objectif d’égalité entre les
sexes semble paradoxale. On observe certes, dans le sillon des changements au
niveau communautaire, des dynamiques de promotion de I'égalité dans la mise
en ceuvre des politiques de lutte contre le chomage. Toutefois, cet objectif reste
peu opérationnalisé et peu légitime au sein des services publics de 'emploi
locaux frangais et allemand et auprés de leurs partenaires.

Cette place paradoxale s’explique par la nature des injonctions commu-
nautaires en maticre d’égalité. N’étant pas contraignantes, ces injonctions n’ont
pas d’effet direct au niveau local. Mais elles constituent tout de méme une
ressource — financiére ou stratégique — pour des actrices locales sensibles a la
thématique de D'égalité, qui leur permet de faire avancer, dans le cadre de
projets ponctuels, qui restent minoritaires, une cause peu entendue au sein des
institutions nationales, voire des institutions locales.

Mots-clé

Egalité entre les sexes, gender mainstreaming, actions positives, politiques
d’emploi, intermédiaires de l'emploi, usages de ’Europe, réseaux locaux.
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Introduction

A la fin des années 90, la question de I’égalité entre les sexes dans
I'emploi a fait Pobjet d’une impulsion nouvelle au niveau des institutions de
I'Union européenne (UE). D’une part, en effet, 'UE a adopté le gender mains-
treaming, méthode d’action publique de lutte contre les inégalités entre hommes
et femmes visant a intégrer dans toutes les politiques publiques une attention
aux questions de genre. Le fonds social européen (FSE), programme de
cofinancement des politiques d’emploi, de formation et d’insertion profession-
nelle des Etats-membres, a constitué un des fers de lance de cette nouvelle
stratégie. D’autre part, la stratégie européenne pour l'emploi (SEE) a intégré la
promotion de I'emploi des femmes dans ses orientations normatives.

Si les effets de ces nouvelles impulsions de 1'UE sur les orientations
normatives des politiques de I’'emploi des Etats-membres ont été reconnus par
la littérature spécialisée (Behning et Pascual, 2002; Barbier et Rack, 1998;
Maier, 2004), on ne trouve aucune contribution interrogeant leur impact dans
la mise en ceuvre des politiques de I'emploi. Pourtant, celui-ci semble incertain.
D'une part, plusieurs indicateurs montrent que les inégalités entre les hommes
et les femmes dans 'emploi n'ont pas reculé significativement (Commission
européenne, 2010), alors que ces impulsions datent d'une quinzaine d'années.

Dans ce contexte, il est donc intéressant d’interroger les effets des im-
pulsions de 'UE en maticre de promotion de I’égalité dans I'emploi sur la
gouvernance locale des politiques de 'emploi. Cette question mérite d’autant
plus d’attention que les injonctions communautaires en maticre d’égalité
relévent globalement de la soff law', et restent relativement vagues, ne formulant
pas d’objectifs opérationnels pour intégrer ’égalité dans la mise en ceuvre des
politiques de 'emploi.

Pour ce faire, nous nous intéresserons a la mise en ceuvre des politiques
d’insertion professionnelle a destination des demandeurs d’emploi de longue
durée sur deux territoires locaux, Berlin et la Seine-Saint-Denis. Ces deux
territoires locaux présentent en effet des caractéristiques similaires qui tendent
a influer favorablement sur la position des femmes en emploi. Sur ces territoi-
res, 'offre de garde d’enfants est en effet plus développée que sur la plupart
des autres territoires locaux nationaux : le Land de Berlin posseéde une tradition
d’intervention en la maticre qui en fait I'un des Lander allemands les mieux
pourvus®; la Seine-Saint-Denis, a linstar d’autres départements franciliens,
possede un meilleur équipement en creches que la majorité des départements

1 On désigne par ce terme un ensemble de régles de droit prescriptives, qui n’ont pas de force
contraignante. Ces regles s’opposent notamment aux réglements et aux directives de I'Union
européenne, que les Etats-membres ont I'obligation de transposer en droit interne.

2 Ainsi, en 2002, 35,8% des enfants berlinois de moins de 3 ans ont une place dans une
structure de garde, contre une moyenne nationale de 8,6%. (Senatsverwaltung fiir Wirtschaft,
Arbeit und Frauen, Frauen in Berlin : Bildung, Berufe, Einkommen — Bericht. janvier 20006, p. 1406).




francais’. En outre, ces deux territoires sont gouvernés par des majorités
locales de gauche (historiquement plus acquises au théme de I’égalité hommes-
femmes).

Nous montrerons que bien que les injonctions de 'UE en maticre
d’égalité entre les sexes n’aient pas d’effet automatique sur la prise en compte
de Pobjectif d’égalité entre les sexes dans la mise en ceuvre des politiques
d’insertion professionnelle au niveau local, elles constituent un tremplin pour
des actrices locales afin de valoriser la place de ce theme dans la gouvernance
locale des politiques d’insertion professionnelle. La comparaison entre le cas
francais et le cas allemand et la mise en évidence des similarités et des différen-
ces entre les deux cas permet toutefois de montrer que si les impulsions
communautaires créent un contexte institutionnel favorable, la place de cet
objectif est a restituer dans une perspective qui articule des dimensions
d’analyse plus localisées. L'approche s'appuiera sur I'institutionnalisme centré
sur les acteurs (Mayntz et Scharpf, 2001), qui permet de combiner une analyse
du contexte institutionnel (les services publics de 'emploi frangais et allemand)
et une analyse des acteurs des politiques de 'emploi ne se limitant pas a celle
des acteurs institutionnels, mais plus généralement aux acteurs organisés du
secteur.

Méthodologie

Notre travail s’appuie sur les résultats d'une these de science politique, basée sur la réalisation de 124
entretiens semi-directifs avec des acteurs des politiques d'emploi et diverses actrices actives en
matiére de droits des femmes, ainsi que sur l'analyse de la littérature grise du secteur de l'emploi (au
niveau local et national), et sur quelques séances d'observation participante.

En France, nos investigations ont porté sur les plans locaux d’insertion pour 'emploi (PLIE), qui
sont des dispositifs visant 'accompagnement des chémeurs de longue durée en difficulté d’insertion
professionnelle. Les PLIE reposent sur la désignation de référents dans les agences locales pour
I’emploi, les projets de ville RMI et les missions locales, qui accompagnent de maniere renforcée les
bénéficiaires du dispositif. Ce dispositif est cofinancé par le FSE, et intégre dans son protocole
d’accord la mention de l'objectif d’égalité entre les sexes. Nous avons aussi enquété aupres des
partenaires des PLIE, au sein des services déconcentrés de I’Etat en charge de I'emploi et du FSE
(directions régionale et départementale du travail, de 'emploi et de la formation professionnelle) et
de leurs pattenaires dans les collectivités territoriales (conseil général, conseil régional), des services
déconcentrés de I’Etat en charge des droits des femmes, et de quelques associations ceuvrant pour
Iinsertion professionnelle des femmes. Coté allemand, nous avons principalement enquété dans les
Job Center, qui sont les institutions du service de emploi récemment en charge de 'accompagnement
des chomeurs de longue durée, et aupres de leurs partenaires: des associations du secteur de
insertion et de la formation, services administratifs du Land en charge de 'emploi et du FSE. Nous
avons aussi enquété aupres des services en charge des droits des femmes, ainsi que des associations
de femmes actives dans le champ de l'insertion professionnelle coopérant avec les Job Center, qui
bénéficient de cofinancements du FSE.

3 Ainsi, le taux d’accueil des tout petits en creche collective est de 71%o en Seine-Saint-Denis,
pour une moyenne nationale de 39%o
Soutce : http://www.insee.fr/fr/themes/tableau.asprreg id=99&ref id=t 0603D).




Dans un premier temps, nous présenterons les impulsions données par I'Union
européenne pour favoriser la prise en compte de 1'égalité entre hommes et
femmes dans les politiques de ’emploi, ainsi que son impact sur les orienta-
tions normatives des politiques d'emploi frangaise et allemande. Puis nous
analyserons les modalités d'intégration de l'objectif d'égalité au niveau de la
mise en ceuvre des politiques d'emploi a Betlin et en Seine-Saint-Denis. Enfin,
nous analyserons l'influence des dynamiques institutionnelles de 'UE sur les
dynamiques locales d’intégration de I’égalité dans la mise en ceuvre des politi-
ques d’insertion professionnelle, en interrogeant son poids relatif par rapport a
d’autres variables influant sur la prise en compte de cette thématique.

1. Promouvoir ’égalité entre les sexes : des dynamiques communautai-
res aux politiques d'emploi frangaise et allemande

La politique d'égalité entre les sexes de 'UE s'est longtemps inscrite
dans une approche en termes d'égalité des droits, reposant sur l'interdiction des
discriminations en matiére d'embauche, d'accés aux droits sociaux, etc.. A
partir de la fin des années 90, cette politique s’articule davantage avec le champ
de l'emploi et de I'insertion professionnelle. Les nouvelles orientations de 'UE
en matiere d'égalité vont introduire des changements importants dans les
politiques d'emploi francgaise et allemande.

1.1 Stratégie enropéenne pour l'emploi et gender mainstreaming : #n nouvel élan pour
légalité

A la fin des années 90, dans un contexte ou les taux européens de
chomage et d’'inactivité des femmes sont plus élevés que ceux des hommes, et
ou les comparaisons internationales révelent des taux d’emploi féminins plus
faibles en Europe qu’aux Etats-Unis et au Japon (Behning, Foden et Pascual,
2002), les femmes deviennent une cible des efforts de 'UE pour augmenter les
taux d’emploi. Ainsi, parmi les lignes directrices de la SEE, certaines sont
consacrées a 1'égalité entre les sexes. En 2000, par exemple, sont cités I'objectif
de « garantir le bénéfice des politiques actives du marché de I'emploi propor-
tionnellement a leur taux de chomage » et la réduction des écarts entre les taux
de chomage des deux sexes. En outre, le Conseil européen de Lisbonne fixe
I'objectif d’un taux d’emploi féminin porté a 60% en 2010 dans tous les Etats-
membres, et le Conseil européen de Barcelone adopte des objectifs chiffrés en
maticre de garde d’enfants pour faciliter 'acces des femmes a 'emploi (Math,
2009).

Parallelement a ces évolutions dans le secteur de I'emploi, l'institution-
nalisation du gender mainstreaming au niveau communautaire, promue dans le
cadre d'une redéfinition de la politique d'égalité entre les sexes de I'UE (Jac-
quot, 2006), trouve une application dans le domaine de l'emploi. Le fonds
social européen (FSE) et I'emploi font en effet partie des quelques domaines
d’action communautaire ou le gender mainstreaming a été le plus opérationnalisé




(Lexton, 2006; Mazey, 2002; Rubery, 2002 ; Braithwaite, 2000). Pour la période
de programmation du FSE 2000-2000, le gender mainstreaming trouve une décli-
naison juridique dans les actes communautaires qui déterminent la mise en
ceuvre du FSE. Aucun controle de mise en ceuvre n’est cependant prévu, ce qui
explique qu’on ne trouve presque aucune trace de «normes de sanction »
(Lascoumes, 1990) incitant a la prise en compte du critére de ’égalité hommes-
femmes ou pénalisant sa non prise en compte.

Globalement, donc, 'UE valorise le theme de I’égalit¢é hommes-
femmes dans les politiques de 'emploi, mais sur le mode de la soff Zaw, et sans
énonciation d’objectifs opérationnels.

1.2 Des changements normatifs et institutionnels dans les politiques d'emploi frangaise et
allemande

La promotion de I'emploi des femmes n'a longtemps constitué qu'un
objectif marginal des politiques de 'emploi francaise (Fouquet et Rack, 1999)
et allemande (Ostendorf, 2005). Les dynamiques en faveur de l'emploi des
femmes promues par les instituions de I'UE a partir de la fin des années 90
concordent avec une plus grande intégration de cet objectif dans ces politiques.

Dans les deux pays, on observe deux vecteurs de changement. D’une
part, le renforcement de la thématique de 1'égalité dans le FSE et son intégra-
tion dans la SEE vont permettre aux actrices institutionnelles en charge de
Iégalité de participer a I’élaboration des documents directeurs nationaux
déclinant la politique d’emploi de 'UE (DOCUP, opérationnalisant dans les
Etats-membres les orientations du FSE, et Plans Nationaux d'action pour
I'Emploi, traduisant les lignes directrices européennes pour 'emploi), et de
rendre visible cette thématique dans ces documents (en fixant par exemple un
objectif chiffré spécifique aux femmes dans un programme d'insertion de
I'ANPE, en incitant a développer les entreprises d'insertion dans les secteurs
d'activité tres féminisés en France et a soutenir les créatrices d'entreprises en
Allemagne, etc.).

D’autre part, dans les deux pays, les orientations de 'UE favorisent de
nouvelles dynamiques institutionnelles communes marquant une prise en
compte de I'égalité par les institutions nationales du secteur de I'emploi.

En Allemagne, les postes de chargés de mission a ’égalité hommes-
femmes, existant a tous les niveaux de la Bundesagentur fiir Arbeit (agence fédé-
rale pour 'emploi) sont consolidés, avec le passage a temps plein des chargées
de mission au niveau des agences locales (Tons et Young, 2002 ; Wenner,
2002). En outre, 'approche du gender mainstreaming est diffusée dans les sup-
ports 1égislatifs des politiques de 'emploi : en 1998, un article intitulé « soutien
aux femmes » est introduit dans la nouvelle 1égislation allemande des politiques
de I'emploi (§GB I1I). 1I dispose que la mise en ceuvre de ces politiques doit
permettre de lutter contre la ségrégation sexuée du marché du travail et de la
formation. Il contient aussi une disposition relative au taux de femmes dans les




mesures pour I'emploi, le « quota de femmes », selon lequel celles-ci doivent
participer aux mesures pour emploi proportionnellement a leur part dans le
chomage et a a leur taux de chomage.

En France, 'objectif d’égalité entre les sexes est inséré dans les contrats
de progres signés a la fin des années 90 par I'Etat, I’Agence Nationale pour
IEmploi (ANPE) et I'Association pour la Formation des Adultes (AFPA). En
outre, a PAFPA, la direction nationale adopte en 2000 un plan national septen-
nal « pour promouvoir l'égalité d'acces aux formations qualifiantes entre les
femmes et les hommes ». Il vise a réduire la sous-représentation des femmes
dans les actions de PAFPA, notamment en doublant le nombre de femmes
formées a des métiers en tension traditionnellement masculins. Ce plan prévoit
aussi la nomination de référents a I’égalité professionnelle, qui doivent porter la
mise en ceuvre territoriale du plan.

Mais I'impact de ces nouvelles dynamiques au niveau local reste large-
ment a ’état de boite noire. Comment la question de I'égalité entre les sexes
est-elle intégrée par les acteurs chargés de piloter la mise en ceuvre des politi-
ques de l'emploi, ainsi que par les «intermédiaires de l'emploi» (Gélot et
Nivolle, 2000) qui accompagnent les demandeurs d'emploi ?

2. Promouvoir 1’égalité entre les sexes a Berlin et en Seine-Saint-Denis :
entre gender mainstreaming et actions positives

11 s'agit désormais d'analyser, sur les deux territoires locaux observés,
les initiatives d'intégration de I'égalité entre les sexes dans les politiques locales
d’insertion professionnelle : quelles actions sont montées ? A qui s'adressent-
elles ? Quels sont leurs objectifs ? On peut en distinguer deux types, en fonc-
tion de leurs destinataires : celles ciblant les intermédiaires de I'emploi, et celles
ciblant les chomeuses.

2.1 La mise en anvre dn gender mainstreaming : sensibilisation et formation des
intermédiaires de 'emploi au genre

Des initiatives commune de visibilisation de la thématique du genre,
passant par des initiatives destinées aux intermédiaires de I'emploi sont lancées,
sur les deux terrains étudiés, a la fin des années 90.

2.1.1 La création de postes a ['égalité entre les femmes et les hommes

En Seine-Saint-Denis et a Berlin, des postes consacrés a la promotion
de I'égalité entre les sexes au sein des institutions du service public de l'emploi
sont créés ou consolidés.

A Betlin, conformément aux changements législatifs introduits dans le
SGB 111, les postes de chargé-e-s de mission a I'égalité entre les femmes et les
hommes sont consolidés dans les Arbeitsagenturen (agences locales pour 'emploi




suivant les chomeurs inscrits au chomage depuis moins d'un an). En outre,
alors que la législation ne le prévoit pas, de tels postes sont aussi créés dans les
Job Center betlinois.

En France, les directions régionales de PAFPA — dont celle d'Ile-de-
France — se dotent de postes similaires, en application du plan national pour
l'égalité. Les réseaux régional et départementaux d'« acteurs et actrices volonta-
ristes pour l'égalité des chances entre les femmes et les hommes » (réseaux
AVEC) créés au début des années 2000, ayant pour but I'intégration de ’égalité
entre les sexes dans les politiques publiques et les administrations franciliennes,
reposent aussi sur la nomination d’un-e correspondant-e a I’égalité dans chaque
administration déconcentrée de 'Etat et dans les administrations partenaires.

Sur les deux territoires, bien que les configurations des postes soient
différentes, les missions sont similaires : informer et conseiller les membres de
la direction et les conseilleurs a I'emploi et a la formation sur les questions
d'inégalités de genre dans l'acces a I'emploi et a la formation, ainsi que dans
I'accompagnement des chomeurs et chomeuses, et faciliter impulsion et
I'animation d’actions de sensibilisation a I’égalité.

2.1.2 La mise en place de formations anx inégalités de genre

Coté frangais, plusieurs institutions ont initié des formations a I’égalité
destinées aux intermédiaires de l'emploi, ainsi qu’y invite 'une des mesures du
DOCUP : la direction régionale de I'AFPA, dans le cadre de la déclinaison
régionale du plan égalité, TANPE, les réseaux AVEC régional et départemental
(pour former les correspondant-e-s égalité), les services pilotant la mise en
ceuvre du FSE (pour des agents du secteur associatif et de la DRTEFP). Coté
berlinois, des formations a I’égalité ont également eu lieu dans le cadre de la
mise en ceuvre du FSE, et pour les chargées de mission a ’égalité des chances
des Job Center et des Arbeitsagenturen. Un groupe informel de formation au genre
a aussi été monté avec des personnels administratifs du Land de Berlin dans la
continuité des formations FSE a I’égalité.

Sur les deux territoires, la sensibilisation aux inégalités de genre dans
l'emploi passe également par la diffusion d'outils de communication aupres des
intermédiaires de l'emploi. Ces outils permettent de visibiliser les inégalités et
d'informer sur leur contenu, ainsi que sur leurs causes et les moyens de les
combattre.

L’objectif principal de toutes ces initiatives est d’influer sur les catégo-
ries de perception et d’action des acteurs des politiques de 'emploi, afin de les
inciter a agir sur les inégalités de genre dans 'emploi.

2.2 Les initiatives locales ciblées sur les demandenses d’emploi de longue durée

L'intégration de 'égalité dans les politiques d’insertion professionnelle
passe également par des actions en direction des demandeurs et demandeuses
d'emploi. Dans leur majorité, les actions initiées par les intermédiaires de
l'emploi (formation, placement en emploi, emplois aidés) ne portent pas




d'attention spécifique a l'enjeu d'égalité entre les sexes: l'objectif principal
poursuivi par ces acteurs reste l'insertion professionnelle, sans intérét particu-
lier porté a ses dimensions genrées. On observe cependant sur les deux
territoires quelques initiatives qui permettent de lever un frein de nature genrée
a l'insertion professionnelle de chomeuses.

2.2.1 Former et accompagner les demandeuses d'emploi

A Betlin comme en Seine-Saint-Denis, quelques actions de formation
de chomeuses visent a promouvoir leur insertion sur des postes non précaires
(dans des secteurs différents de ceux ou les femmes peu qualifiées sont nom-
breuses, comme les services a la personne ou la grande distribution). L'enjeu de
ces actions est de favoriser une insertion professionnelle permettant l'acces a
un emploi de qualité (a temps plein, qualifié). Elles reposent sur un travail
d’ingénierie qui vise a la fois a proposer un accompagnement personnalisé et
approfondi et a travailler sur la nature de l'information et des connaissances
apportées. Cet accompagnement s’inscrit dans la durée (allant donc au-dela
d’une information diffusée ponctuellement), et permet de réfléchir sous
plusieurs angles aux orientations envisagées.

Ainsi, en Seine-Saint-Denis, le dispositift FEMME, monté par
I'association Refravailler 1le-de-France, vise a aider des chomeuses de longue
durée (environ 750 participantes entre 2002 et 2005 sur toute I'lle-de-France) a
¢élaborer un projet professionnel en leur faisant découvrir des secteurs porteurs
d’emploi souvent méconnus d’elles’. Le dispositif, monté en partenariat avec
I'AFPA, propose notamment une participation aux «journées découverte
métiers » a PAFPA et a des plateaux techniques, ainsi que la réalisation d’un
stage en entreprise. L’action femmes-transport, montée entre 2003 et 2007-
2008 par plusieurs acteurs du secteur de linsertion en Seine-Saint-Denis,
entend permettre a des chomeuses de se positionner sur le métier de conduc-
trice de bus, et de bénéficier d’une formation qualifiante, ainsi qu'a favoriser la
mixité a la RATP et les entreprises de transport urbain. A Berlin,
I'administration berlinoise en charge des droits des femmes finance deux fois
par an des cours d’information et d’orientation assurés par différentes associa-
tions de femmes. Les stages visent a accompagner des chomeuses dans un
nouveau projet professionnel en leur apportant des informations sur
Porientation et 'offre de formation, en évoquant des métiers variés, en les
informant sur le droit du travail. Les cours s’adressent a vingt ou vingt-cing
chomeuses de longue durée, aux profils tres variés.

4 11 s’agit des secteurs suivants : magasinage, BTP, restauration, maintenance et fabrication
industrielle, métaux en feuilles-soudage, électricité et électronique.




2.2.2 Aider a articuler vie familiale et retour a I'emploi

Le deuxiéme type d'actions qui permettent de promouvoir 1'égalité en-
tre les femmes et les hommes dans I'emploi concerne la prise en charge de la
garde des enfants des demandeuses d'emploi. Ce frein se pose particulicrement
pour les femmes en difficulté d'insertion qui, disposant de faibles ressources,
ne peuvent recourir aux modes de garde privés.

En Seine-Saint-Denis, depuis environ cinq ans, le Conseil Général
prend en charge, en complément du droit commun et pour tout mode de garde
agréé, les frais de garde des enfants dont les parents sont allocataires du RMI,
lorsque ceux-ci entrent en formation, ainsi que les modes de garde périscolaires
apres la classe. Le frein financier est levé, mais il reste aux allocataires a trouver
le mode de garde. En Seine-Saint-Denis également, une creche d'urgence a été
mise en place pour les bénéficiaires d'un PLIE : ceux-ci peuvent solliciter une
place en créche pour y mettre leur enfant pendant une formation, ou le jour
d'un entretien d’embauche. Ce systeme ne concerne toutefois que trés peu
d’enfants par an (moins de cing), pour des gardes d'urgence uniquement.

A Berlin, un projet de garde d’enfants flexible a été monté par
I'association « Paula Panke ». Il propose a des parents (notamment a des meres
seules), la garde de leur(s) enfant(s) agés de 1 a 12 ans, en dehors des horaires
d’ouverture habituels des créches, tot le matin et tard le soir. L’offre de modes
de garde vise notamment les femmes peu qualifiées, particuliecrement touchées
par les horaires de travail flexibles (dans les secteurs de la vente, notamment),
et par les temps partiel, dont les revenus ne leur permettent pas de faire appel a
une garde privée. En aout 2008, 65 enfants (issus de 58 familles) étaient pris en
charge par une nourrice. En outre, dans ce projet, les nourrices sont
d’anciennes chomeuses de longue durée. Les emplois, rémunérés sur la base de
trente-deux heures hebdomadaires, sont soumis a cotisations sociales, contrai-
rement a tout un segment de l'activité dans les secteurs des services. Le projet
est assorti d’une qualification pour les nourrices.

2.2.3 Accompagner des femmes victimes de violence an sein des institutions pour

l'emploi

Le troisieme type d'action égalitaire concerne un Job Center betlinois (ce-
lui de Tempelhof-Schénberg), qui propose depuis 2006 un accompagnement
spécifique au sein du Job Center pour les femmes victimes de violence domici-
liées dans un centre d’hébergement d’urgence de larrondissement. Cet
accompagnement repose sur des procédures dérogatoires au droit commun.
Une seule et méme conseillére en insertion, formée a la thématique des violen-
ces contre les femmes, est en charge du suivi de ces chomeuses. Au vu de leurs
difficultés matérielles et psychologiques, 'accompagnement est focalisé dans
un premier temps sur laide a la recherche d’un logement et a la garde
d’enfants, la discussion, ainsi que sur des questions pratiques (affaires juridi-
ques relatives au divorce, etc.), et Pobjectif de retour a 'emploi, habituellement
central dans linstitution, est mis de coté. Grace a diverses dérogations, confi-




dentialité, discrétion ainsi qu'un traitement rapide du dossier administratif sont
garantis au sein de linstitution.

Apres avoir présenté les différentes actions promouvant I'égalité hom-
mes-femmes dans les politiques d’insertion professionnelle a Berlin et en Seine-
Saint-Denis, il convient de s’interroger sur les facteurs permettant d'expliquer
leur mise en place. Au vu des évolutions décrites en premicre partie de larticle,
relatives a la place croissante de la thématique de I’égalité dans les orientations
normatives des politiques de I’emploi dans le sillon des impulsions de I'UE, la
piste du dynamisme institutionnel impulsé par I'UE parait séduisante. Toute-
fois, celles-ci constituent avant tout la face émergée de l'iceberg des politiques
de Pemploi a Berlin et en Seine-Saint-Denis, qui se caractérisent globalement
par une faible intégration transversale de la dimension de genre dans les
programmes des institutions étudiées : en régle générale, I'objectif d’égalité
entre les sexes est per¢u comme un objectif secondaire et donc peu opération-
nalisé par les acteurs de ces politiques. En raison de cette situation contrastée,
ou les politiques d'insertion professionnelle locales se caractérisent, en matiere
de prise en compte de I'égalité, a la fois par un certain immobilisme et par
existence en leur sein d’initiatives intégrant une dimension égalitaire, il parait
difficile d’imputer les actions présentées ici aux seules impulsions européennes.
La gouvernance locale des politiques d'insertion professionnelle locales appa-
rait a la croisée des injonctions de I'UE en faveur de I'égalité et de dynamiques
locales propres.

3. Des dynamiques locales a la croisée des injonctions communautaires,
de réseaux locaux, et de stratégies individuelles et institutionnelles

3.1. Les consignes communantaires : un contexte institutionnel propice a la promo-
tion de ['égalité dans les actions locales pour ['emploi

L'égalité entre les sexes reste souvent une dimension aveugle de I'action
des intermédiaires de l'emploi dans la gouvernance locale des politiques d'inser-
tion professionnelle a Berlin et en Seine-Saint-Denis, et les actions en faveur de
l'égalité restent minoritaires sur 1'échiquier des politiques de I'emploi. On peut
donc dire que les impulsions communautaires en matiére d'égalité dans I'emploi
n'ont pas d'effet direct. La présence du réseau AVEC sur le seul territoire d’Ile-
de-France en France conforte cette idée. Est-ce a dire que les impulsions
communautaires n'ont aucun effet ?

3.1.1. Les fonds communantaires : des ressources financieres stratégiques pour les
actenrs des projets égalité

L’analyse des sources de financement des actions en faveur de 1’égalité
montre que I'UE crée un contexte institutionnel favorable a Iintégration de
I’égalité dans la mise en ceuvre des politiques de 'emploi, car les fonds com-




munautaires constituent une ressource financiere non négligeable pour les
acteurs locaux. Le FSE apporte en effet une part importante des financements
dans le montage des actions locales a destination des chomeuses, parfois
jusqu’a 50% de leur budget. Certes, certaines actions présentées (les cours
d’information et d’orientation betlinois, les initiatives de Retravailler) existaient
avant l'arrivée des financements européens. Ceux-ci ne sont donc pas directe-
ment a lorigine de l'implication des actrices locales sur la thématique de
I'emploi des femmes. Cependant, dans un contexte ou le Land de Betlin a
traversé une grave crise financicre, qui affecte notamment le budget des droits
des femmes, le FSE aide les acteurs locaux a palier les insuffisances budgétaires
de Paction publique régionale’. Il en est de méme en Seine-Saint-Denis, dans
un contexte de désengagement financier de I'Etat d’un certain nombre
d’activités en faveur de 'emploi (Mallet, 2006; Trombert, 2009).

La remarque d'une interviewée, « ke FSE est un outil car ¢ca donne plus de
sous », résume bien la «logique de guichet» (Marchand-Tonel et Simoulin,
2004) qui prévaut dans l'utilisation de ce programme. Il constitue davantage un
soutien financier — précieux — qu’il ne joue un role moteur dans la dynamique
de projets locaux. Le montage local des actions positives a destination des
demandeuses d'emploi ne se situe guere dans une logique programmatique
(application des orientations normatives du DOCUP), mais davantage dans
une logique d’utilisation stratégique des fonds.

L’influence de la variable communautaire ne se limite cependant pas a
sa dimension financicre.

3.1.2. Les consignes communautaires comme moyen de pression et comme élément de
légitimation de l'action des actenrs locanx

La trace de la ressource institutionaalbns les discours des interviewé-e-s

La comparaison entre les entretiens allemands et francais permet
d’observer des registres de discours semblables dans les propos des interviewé-
e-s, lorsqu’ils sont interrogés sur le role qu’ont pu jouer les injonctions com-
munautaires dans leur travail en faveur de Pégalité. Les termes de « soutien »,
d’« appui », et ceux plus imagés de « vent arriere » ou de « levier»* sont utilisés. Ce
registre langagier se retrouve chez d’autres actrices impliquées dans la promo-
tion de I’égalité (D'ouville ; Fraisse, 2003) ainsi que dans la littérature consacrée
a la politique d’égalité entre les sexes de 'UE (Mazey, 2002; Rubery, 2002).

5> On peut faire un parallele ici avec différentes analyses (Pasquier et Pinson, 2004) ainsi que
celle d’Hélie (2004), qui souligne, au sujet de la politique culturelle, que les fonds structurels
constituent pour les acteurs locaux des « ressources stratégiques dans un contexte financier
défavorable ». Blancke et Schmid (1999) soulignhent pour leur part que I'apport des fonds
structurels permet aux Lander de financer une part non négligeable de leurs propres program-
mes pour 'emploi.

¢ Voir aussi a ce sujet les conclusions de BARBIER et NDONGO, 2002 :« Nos intetlocuteurs
disent utiliser le "communautaire" comme Zvier pour créer ou pour impulser des dynamiques ».




Plusieurs extraits d’entretien attestent de I'utilisation stratégique faite
par les actrices locales des consignes communautaires en maticre d’égalité
hommes-femmes. I’ancienne responsable du bureau emploi au service des
droits des femmes de Iadministration du Sénat’ berlinois évoque
I'argumentation a laquelle elle a eu recours pour favoriser la prise en compte de
I’égalité entre les sexes dans la mise en ceuvre du FSE a Berlin :

« J'ai dit a mes collegues "'si vous ne le faites pas, ¢a ne va pas plaire a la

Commission " C’est un argument de dire ¢a, car la Commission, on dirait

que c’est Dien ! (...) Ce ne serait pas la méme chose si jétais seule a dire cela,

moi, la chargée de mission aux droits des femmes. Par ce biais, on peut faire

bouger les choses sur place. »
Cet extrait d’entretien constitue une belle illustration de la « rhétorique de
I'Europe » : linstitution devient une « figure de légitimation du discours
politique » (Jacquot et Woll, 2004).

La trace de la ressource institutionnelle dansdesuments de communication des
institutions locales

La légitimité que confere Iintervention de 'UE pour la promotion de
Iégalité dans Pemploi aux acteurs locaux agissant dans ce domaine est égale-
ment mise en avant dans divers documents locaux produits par ces acteurs.
Dans l'introduction du premier magazine du réseau AVEC, ainsi que dans
d’autres documents de communication du réseau, les injonctions communau-
taires en matiere d’égalité hommes-femmes sont signalées’. La présentation
faite du réseau AVEC dans La gazette des réseaus lle-de-France établit que celui-ci
«a trouvé son fondement dans les orientations communautaires et les volontés
gouvernementales dans le domaine de I’égalité des chances »”. Coté berlinois, le
dépliant de présentation des formations a I’égalité montées dans le cadre du
FSE mentionne que la méthode de gender mainstreaming est promue dans toutes
les politiques publiques communautaires, et par voie de conséquence dans les
politiques des Etats-membres.

Cette mise en avant de 'implication communautaire sur 1’égalité hom-
mes-femmes s’inscrit dans une «logique de justification » (Jacquot et Woll,
2004) : les acteurs locaux se réferent aux décisions de 'UE pour contribuer a
justifier leur action.

Finalement, pour les acteurs impliqués dans les projets d'intégration de
Iégalité dans les politiques locales d'insertion professionnelle, 'UE apparait
comme une ressource qu’ils utilisent de maniere stratégique pour conforter leur
position au sein du systeme d’acteurs, pour légitimer leur travail, ou pour

7 Le Sénat betlinois est I'institution qui exerce le pouvoir exécutif sur le territoire du Land.

8 Voir par exemple magazine AVEC, avril 2001, n° 1, p. 3 : le Préfet fait mention du complé-
ment régional de programmation FSE-objectif 3 et des directives européennes qui valorisent le
principe d’égalité hommes-femmes.

0 La gazette des réseaux en lle-de-France, juillet 2003, n°6, p. 1.




. ., . . P 10 . .
convaincre leur hiérarchie d’actions ou d’initiatives . Bien que les consignes de
I'UE en mati¢re d’égalité hommes-femmes dans les politiques de I'emploi
relevent de la « soff Jaw », la méthode communautaire a un effet réel'’.

Toutefois, si les consignes communautaires en mati¢re d’égalité créent
une conjoncture favorable a cette thématique, elles agissent davantage comme
un « facilitateur de volonté » plutdt que comme un « déclencheur de projets ».
Quelles dynamiques complémentaires a la dynamique européenne favorisent
I’émergence et la conduite d’actions en faveur de I’égalité au niveau local ? En
analysant les consignes égalitaires de P'UE en termes d’utilisation stratégique
faite par les acteurs locaux plutot qu’en termes d’effets produits par ces consi-
gnes, nous déplacons notre attention des consignes institutionnelles vers les
acteurs des politiques : plutot qu'appliquées, les impulsions communautaires en
matiere d’égalité entre les sexes sont réappropriées « par le bas » par les acteurs
locaux (Pasquier et Weisbein, 2004). Quels sont les autres ressorts des mobili-
sations des acteurs locaux en faveur de I’égalité entre les sexes ?

3.2. Profils institutionnels et cognitifs des actrices impliquées dans les actions égalité

Cerner de maniere fine le role de tels acteurs dans la mise en place des
actions en faveur de Iégalité hommes-femmes amene a les caractériser de
différentes manicres.

3.2.1. Une implication forte des actrices issues des institutions en charge des droits
des femmes et des organisations féministes

Pour une part importante des actions en faveur de I’égalité que nous
avons présentées, les actrices centrales sont des organisations féministes et/ou
les institutions en charge de 1'égalité. Dans plusieurs de ces actions (dispositif
FEMME, cours betlinois d’information et d’orientation, action betlinoise de
garde d’enfants), on retrouve la méme architecture d’acteurs : une association
féministe initie le projet et est soutenue financiérement par la structure institu-
tionnelle locale en charge de I’égalité.

Dans d’autres initiatives, les services des droits des femmes ne sont pas
les principaux financeurs, mais participent d’une autre manicre : la chargée de
mission aux droits des femmes de Tempelhof-Schoneberg a organisé, financé
et animé une session de sensibilisation aux violences conjugales pour quelques
salariés du Job Center. Le réseau AVEC de Seine-Saint-Denis est animé par la
chargée de mission départementale aux droits des femmes.

10 Ces conclusions rejoignent celles de Jean-Claude BARBIER et de Samba Sylla NDONGO
(2002, p. 78), dans leur étude sur le systeme d’acteurs nationaux en charge du suivi du FSE :
selon eux, le service des droits des femmes et de I’égalité est un acteur « qui gagne nettement en
champ d’intervention et en légitimité d’action ».

11 Ces conclusions rejoignent celles de Sonia MAZEY (2002) : « even the softest of law may present
opportunities for advocates to shift policy incrementally in the direction of firmer ground ».




Ainsi, le role des actrices spécialistes de I’égalité oscille entre celui
d’initiatrices, de partenaires financieres et de soutien institutionnel.

3.2.2. Différentes formes de proximité a la thématique de ['égalité

La prise en charge de la promotion de I’égalité a travers les actions pré-
sentées s’étend au-dela de ce réseau institutionnel et associatif, relativement
restreint. Nombre d’actions en direction des demandeuses d'emploi associent,
voire sont menées par des actrices « du droit commun ». L’analyse de leurs
profils révele toutefois différentes formes de proximité avec la thématique de
Iégalité.

Ainsi, certaines ont une proximité institutionnelle avec la cause des
femmes : certaines actrices « non spécialistes » impliquées dans des actions en
faveur de I’égalité entre les sexes sont en fait d’anciennes actrices spécialistes de
I’égalité, issues des institutions en charge des droits des femmes et des organi-
sations féministes. Par exemple, la directrice du Job Center de Tempelhof-
Schoneberg est ancienne responsable des questions de droits des femmes
dans les services sociaux de la mairie d’arrondissement. D’autres actrices, si
elles ne font pas directement partie des institutions ou associations spécialistes
de Iégalité hommes-femmes, sont en charge du portage de la thématique au
sein de leur structure. Ainsi, la personne qui a suivi I'action FEMME a la
direction régionale de PAFPA est aussi correspondante du réseau AVEC dans
son institution.

En outre, chez la majorité des partenaires des actions égalité, plusieurs
ont bénéficié d’'une formation sur la thématique du genre. A Berlin, la direc-
trice du Job Center de Tempelhof-Schoneberg établit d’ailleurs un lien de
causalité entre la formation qu'elle a suivie et son soutien a linitiative
d’accompagnement des chémeuses victimes de violence :

« A l'époque, j'étais responsable de I'équipe en charge de l'accueil des fenmes
victimes de violence hébergées en centre d'accueil. | avais suivi une formation, je
w1 'étais formée. Cest pour ¢a que j'étais trés ouverte a la proposition d’un poste
spécifique. »

Les entretiens semi-directifs ont enfin permis de repérer que la majorité
des partenaires impliqués dans ce type d’action sont les personnes les plus
sensibilisées aux questions d’égalité entre les sexes dans leur structure d'appat-
tenance. Une part importante des interviewées se revendiquent du féminisme,
alors que I'immense majorité des intermédiaires de 'emploi interviewés ne s’en
revendiquent pas, voire rejettent ce vocable. En outre, elles ont un discours
relativement construit sur les inégalités entre les sexes dans 'emploi, en compa-
raison avec les autres personnes interviewées.

3.3. Des réseanx: féministes 2 Denx confignrations locales différentes

Comprendre les dynamiques a I'ccuvre dans les projets en faveur de
I’égalité mis en ceuvre dans les politiques de 'emploi suppose de cerner non




seulement le profil des actrices impliquées, mais également les natures des
interactions entre celles-ci.

3.3.1. Des actions qui reposent sur une dynamique de résean

Dans les actions reposant sur des mobilisations d’actrices favorables a
Iégalité, le cercle d’actrices semble souvent fonctionner sur la base de relations
de confiance et de reconnaissance. Certains entretiens ont permis de déceler
des appréciations positives des participantes les unes vis-a-vis des autres. Le
vocabulaire utilisé pour caractériser les relations de travail qui se forment
autour de ces actions s’inscrit dans le registre de la coopération — voire de la
coopération militante (partenaires, binomes, alliées, compagnonnes de lutte,
combattantes). On retrouve donc ici une dynamique de réseau, entendu
comme « le résultat de la coopération plus ou moins stable, non hiérarchique,
entre des organisations qui se connaissent et se reconnaissent, négocient,
échangent des ressources et peuvent partager des normes et des intéréts » (Le
Gales et Thatcher, 1995).

3.3.2. Réseau berlinois et réseau en Seine-Saint-Denis et en lle-de-France : des ac-
teurs de force inégale

Mais ces réseaux locaux en faveur de I’égalité sont inégalement structu-
rés. A Berlin, le réseau pour Iégalité entre les sexes dans l'emploi est
institutionnalisé. Les actrices en charge de la cause des femmes au sein des
institutions (du Land, de la Bundesagentur fiir Arbeit, des Begirke'?) sont nombreu-
ses: on trouve un véritable service au sein de Padministration du Sénat,
composé de neuf salariées (représentant I'équivalent de 6,5 équivalents temps
plein), et une chargée de mission droits des femmes dans chaque mairie
d’arrondissement (soit douze personnes) — pour un territoire de plus de trois
millions d’habitants. Ces institutions apportent leur appui au maintien d’un
réseau d’associations de femmes implantées dans de nombreux arrondisse-
ments du Land : par le financement de postes associatifs aux associations de
femmes de Berlin Est dans le cadre du programme Fraueninfrastrukturstellen, par
le prét de locaux au niveau de I'arrondissement.

Les différentes actions de formation pour les demandeuses d'emploi
présentées dans la partie précédente s’inscrivent dans un programme d’action
publique (Fraeunzmwendungsprojekte) tinancé par le Sénat : il s’agit donc d’actions
régulicres et pérennes, pour lesquelles les financements sont assurés. Ainsi, a
I'inverse des différentes déclinaisons de I'action femmes et transport de Seine-
Saint-Denis, les cours d’information et d’orientation sont des activités routinie-
res : leur montage ne nécessite pas d’activité de recherche de financement. Le
Land de Berlin, historiquement ouverte aux mouvements féministes (Ferree,
1995), possede sa propre tradition d’intervention dans les politiques d’égalité
entre les sexes, qui le situe dans le peloton de téte des Lander les plus actifs en

12 Tes Bezirke sont les différents arrondissements qui composent le Land de Berlin. Chaque
Bezirk dispose de sa propre mairie.




la matiere, c’est méme le Land qui dispose de la législation la plus compléte
dans ce domaine (Berghahn, 1993).

De maniere générale, en Seine-Saint-Denis, I’action en faveur des droits
des femmes et de Iégalit¢é fonctionne selon un moindre degré
d’institutionnalisation. Si 'Etat est plus présent sur ce territoire que ne Pest
I'Etat allemand a Berlin — par le biais de la chargée de mission départementale
(CMD) aux droits des femmes et a I’égalité —, on trouve moins d’acteurs
porteurs de la thématique. La CMD est seule, avec une secrétaire, pour un
territoire de plus d’un million d’habitants. Au niveau régional (DRDFE), outre
la déléguée régionale, en charge de I’ensemble des problématiques en lien avec
Iégalité, seule une salariée travaille sur égalité dans 'emploi et au travail (pour
un territoire de plus de dix millions d’habitants). Les collectivités territoriales
n’ont pas porté une institutionnalisation de la thématique de I’égalité entre les
sexes dans l'emploi. Six communes de Seine-Saint-Denis ont recruté une
chargée de mission aux droits des femmes. Mais celles-ci travaillent essentiel-
lement sur les thématiques des droits civils et de la lutte contre les violences
faites aux femmes. Ainsi, a la différence de Betlin, les actions décrites en faveur
de Pégalité entre les sexes dans 'emploi ne reposent sur aucun programme des
politiques de 'emploi. L’action femmes et transport repose par exemple sur
des initiatives locales, portées par des actrices spécialistes de I’égalité entre
hommes et femmes (actives au sein d’institutions ou d’associations en charge
des droits des femmes) ou des actrices sensibilisées a la cause, qui s’appuient
sur des instruments ou programmes des politiques de ’emploi, et non sur un
programme de diversification de 'emploi des femmes. Cette moindre institu-
tionnalisation de la thématique de I’égalité fragilise les initiatives, car elle réduit
leurs possibilités de financements stables. Au niveau local, on trouve peu de
réels partenariats institutionnalisés autour de cette question. Cette institution-
nalisation moindre de la thématique de I’égalité dans 'emploi s’inscrit dans un
contexte politique marqué par la valorisation d’une politique de lutte contre les
violences faites aux femmes.

3.4. Des logiques d’action plurielles

Mettre en avant la dimension de réseau féministe prégnante dans le
montage de la majorité des actions égalité ne doit pas nous amener a occulter la
pluralité des logiques d’action en jeu dans ces initiatives. D’une part, cette
dimension n’est pas présente dans la totalité des actions égalité montées sur la
Seine-Saint-Denis : c'est le cas des actions de garde d'enfants montées en Seine-
Saint-Denis, ou I'enjeu n'est pas de favoriser 1'égalité, mais d'ceuvrer en faveur
de l'insertion professionnelle. D’autre part, et plus généralement, les actions en
faveur de I’égalité s'inscrivent dans des logiques d’action qui dépassent souvent
la seule dimension de la promotion de I’égalité entre les sexes : elles peuvent
notamment permettre a ses initiateurs ou aux partenaires de contribuer a
atteindre des objectifs institutionnels. Il peut s’agir par exemple d’aider les
allocataires du RMI ou les bénéficiaires du PLIE a retourner en emploi en leur
facilitant ’accés a la formation ou 4 un entretien d’embauche. En outre, dans
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un contexte ou l'action publique pour 'emploi repose de plus en plus sur une
logique partenariale (Duran et Thoenig, 19906), participer a une action
d’insertion professionnelle de chémeuses peut permettre de se faire reconnaitre
comme partenaire territorial des politiques de T'emploi, ou de wvaloriser
Iinstitution. Ainsi, une partenaire de I’action femmes et transport, personnel-
lement soucieuse de promouvoir I'intégration des femmes dans le secteur des
transports, souligne l'intérét stratégique de son organisme de formation a
participer a ’action :
« Oui, ¢'était une formation comme une autre, mais il y avait aussi le coté

"faire ¢a avec la RATP", qui, bon, n'est pas en concurrence, ce n'est pas le

mot, mais comme elle a quand méme son centre de formation, ¢’était lenr prou-

ver qu’on peut faire aussi bien, voire mieux qu’eux. »
Du coté des entreprises impliquées dans I'action femmes et transport, I'intérét
stratégique a soutenir a une telle action est sensible également. Ces entreprises
connaissent toutes des difficultés de recrutement sur certains de leurs postes.

Conclusion

Ainsi, les injonctions de I'UE en mati¢re de promotion de I'égalité entre
les femmes et les hommes dans les politiques de l'emploi influent sur la gou-
vernance des politiques locales d'insertion professionnelle. Si elles ne
permettent pas directement de systématiser l'attention portée a ces questions
aupres des intermédiaires de l'emploi, elles constituent cependant une res-
source pour les acteurs et actrices locaux actifs sur cette thématique, a Berlin
comme en Seine-Saint-Denis, tant sur le plan financier que sur le plan discursif.
La comparaison entre les deux territoires locaux permet cependant de montrer
que les contextes locaux sont nécessaires pour comprendre la place de cet
objectif dans les politiques locales.

Méme si I'UE n'a pas d'effet direct sur la prise en compte de I'égalité au
niveau local, le discours critique porté par certaines actrices locales sur les
récentes évolutions de la politique de I'UE dans le domaine de d'égalité dans
'emploi, montrant une attention moindre accordée a la thématique de 1'égalité,
et les craintes exprimées par ces actrices sur la perte de légitimité pour le theme
de l'égalité qui pourrait en découler au niveau local, constitue une illustration
supplémentaire des interactions que créent les acteurs locaux entre I'échelon
local et I'échelon européen.
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